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Modulo per richiesta password per servizio “Prenota, acquista & ritira in punto vendita” 
su sito web https://shop.supertosano.com 

 
      

 
TIPOLOGIA CLIENTE NAZIONALE [ ] ESTERO UE [ ] EST. EXTRA-UE [ ] 

 

      

 RAGIONE SOCIALE    

   
      

 PARTITA IVA    

      

 CODICE FISCALE   

      

 COD. DESTINATARIO SDI    

      

 E-MAIL                 -              TELEFONO     

PEC  

Mail:                                                                    Telefono:                                                  

Pec:      

 

      

 
PUBBLICA AMMINISTRAZIONE  [SI] [NO] - SPLIT PAYMENT [SI] [NO] 

 

 
CODICE UNIVOCO [ ] CIG [ ] 

 

      

 VIES (P.IVA ESTERA)    

 per soggetti Intra UE  

      

 N° PASSAPORTO   

 per soggetti Extra UE  

      

  
 
 
SEDE LEGALE  

 

INDIRIZZO 
 

     

 CITTA’  

     

 PROVINCIA (SE NAZIONALE)  

     

 NAZIONE (SE ESTERO)  

      

  
 
 
DESTINAZIONE MERCE  

(se diverso da Sede Legale) 

 

INDIRIZZO 
 

     

 CITTA’  

     

 PROVINCIA (SE NAZIONALE)  

     

 NAZIONE (SE ESTERO)  

      

  
 

 
REFERENTE DEL CLIENTE A CUI 
INVIARE PASSWORD DI ACCESSO A 
SITO shop.supertosano 

COGNOME NOME RUOLO  

     

     

 INDIRIZZO EMAIL  

     

 TELEFONO  
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CONDIZIONI GENERALI DI REGISTRAZIONE ED ACCESSO A SITO WEB 

https://shop.supertosano.com 
PER USUFRUIRE DEL SERVIZIO “Prenota, acquista & ritira in punto vendita” 

 

 

1. AMBITO DI APPLICAZIONE 

1.1 “Supermercati Tosano Cerea s.r.l.”, con sede legale in Cerea, via Palesella, n. 1, C.F. e P. IVA 01286680234 (nel 
prosieguo solo “Supermercati Tosano”) al fine di agevolare gli acquisti da parte dei propri Clienti mette a disposizione 
dei soli operatori professionali (nel prosieguo, per semplicità, solo “OP”), il “portale” “shop.supertosano.com” per 
permettere agli stessi di semplificare e velocizzare le operazioni di prenotazione, acquisto e ritiro dei prodotti presso 
il punto vendita prescelto. 
1.2 Mediante la richiesta di password ed il successivo utilizzo del portale e/o con la richiesta di prenotazione l’OP 
accetta le condizioni di servizio e vendita ivi pubblicate. 
1.3 La registrazione, la fornitura dei dati anagrafici, fiscali e di contatto, nonché la fornitura delle informazioni richieste 
per usufruire del servizio di prenotazione (online), acquisto e ritiro in punto vendita sono obbligatorie; il rifiuto non 
consente di utilizzare il servizio e/o di perfezionare l’acquisto all’ingrosso e/o in qualità di OP e, in generale, non 
consente l’emissione di fattura. 
1.4 Le presenti condizioni (nonché quelle relative al servizio di prenotazione) possono essere oggetto di modifiche e la 
data di pubblicazione delle stesse sul sito equivale alla data di entrata in vigore. 
 
2. ACCESSO AL SITO E CREDENZIALI 
2.1 L’OP chiede il rilascio delle credenziali e della password di accesso mediante compilazione e successivo inoltro del 
modulo “Richiesta credenziali O.P.” reperibile sul sito web “www.supertosano.com” di Supermercati Tosano Cerea 
oppure presso tutti i punti vendita elencati nel medesimo sito. 
A seguito della ricezione del modulo debitamente compilato, le password vengono inviate a mezzo e-mail 
automaticamente e sono criptate e non accessibili al personale della “Supermercati Tosano”; al primo accesso alla 
sezione E-shop del sito web verrà richiesto all’OP di modificare a proprio piacimento la password. 
E’ facoltà dI “Supermercati Tosano”, a propria discrezione e senza alcuna necessità di fornire giustificazioni, rifiutare il 
rilascio o revocare le credenziali di accesso ad un OP; la conseguente inaccessibilità al servizio non comporta 
inadempimento e/o alcuna responsabilità in capo a “Supermercati Tosano”. 
2.2 Le credenziali di accesso sono strettamente personali ed identificano il richiedente in modo univoco nei rapporti 
con “Supermercati Tosano”; nei rapporti con quest’ultima ogni operazione posta in essere attraverso le stesse è 
sempre giuridicamente ed economicamente attribuibile al soggetto al quale dette credenziali sono state assegnate, il 
quale ne è responsabile, salva l’ipotesi in cui sia fornita prova dell’avvenuta denuncia formulata alle competenti 
Autorità per sottrazione delle stesse e/o per abusivo accesso al sistema informatico dell’OP: gli OP sono, quindi, invitati 
a conservare con estrema cura le credenziali per inibirne un uso improprio. 
E’ onere ed interesse dell’OP dare tempestiva comunicazione alla “Supermercati Tosano” del verificarsi degli eventi di 
cui al periodo precedente. 
2.3 “Supermercati Tosano” mette a disposizione il predetto portale web per agevolare gli OP. Può accadere tuttavia 
che, per fatti non imputabili alla stessa (sovraccarico sistema, problematiche dell’operatori di rete, etc...), il portale 
non sia raggiungibile o presenti sporadici malfunzionamenti: ciò non comporterà alcuna responsabilità in capo a 
“Supermercati Tosano”. 
2.4 È vietato all’OP utilizzare le credenziali per finalità diverse da quelle indicate nelle presenti condizioni; è vietato, in 
particolare, pena l’immediato blocco dell’accesso al portale ed il risarcimento del danno eventualmente cagionato, 
rendere lo stesso fruibile ad altri operatori e/o a clienti non professionali, mediante link e/o pagine di accesso a 
chiunque riconducibili, che comportino la surrettizia cessione, anche temporanea, delle credenziali di accesso a 
soggetti diversi dall’OP titolare. 
 

 

_______________, Lì 

 

FIRMA DEL RICHIEDENTE 

 

 

___________________________________ 

 

 

http://www.supertosano.com/
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INFORMATIVA EX ART. 13 Reg. UE 2016/679 

Oggetto: Informativa sul trattamento dei dati personali, ai sensi dell’art. 13 del Reg. UE 2016/679. 

Il Regolamento UE 27 aprile 2016, n. 679 prevede il diritto alla protezione dei dati personali riguardanti persone fisiche. In ottemperanza a tale normativa, la 
nostra azienda, che intende trattare i Suoi dati personali e di contatto, desidera preventivamente informarLa, ai sensi dell’art.13 del Reg. UE 2016/679, che 
tale trattamento sarà improntato ai principi di liceità, correttezza e trasparenza, limitazione delle finalità, minimizzazione dei dati, esattezza, limitazione della 
conservazione, integrità e riservatezza e responsabilizzazione, nonché tutela della Sua riservatezza e dei Suoi diritti. 

Categorie di Dati Trattati 

Saranno oggetto di trattamento i Suoi dati anagrafici (es. nome, cognome, data di nascita, cod. fiscale, residenza); dati di riconoscimento e/o registrazione 
(es. carta d’identità, firma autografa, firma elettronica e/o firma digitale); dati di contatto (es. indirizzo e-mail, numero di telefono); eventuali dati di 
autentificazione informatica (es. dati di protocollo, nome utente e password, ID utente); dati relativi all’impresa (es. ragione sociale, sede legale, eventuali sedi 
operative, partita IVA, codice fiscale); dati di pagamento (es. estremi del conto corrente bancario). 

Finalità e Base Giuridica del trattamento 

Il trattamento ha finalità di: 

a) inserimento in Banca Dati “Anagrafica Clienti” per la verifica della clientela, svolgimento attività di natura organizzativa e di controllo interno connesse 

alla valutazione della richiesta di stipula ed esecuzione del contratto, gestione di prenotazioni ed ordini di prodotti, vendita/acquisto di prodotti, gestione 

contabile e fiscale delle prenotazioni e degli acquisti, favorire tempestive comunicazioni inerenti all’esecuzione dei servizi contrattuali scelti ovvero per 

effettuare analisi interne statistiche, produttive, di qualità; 

b) adempiere ad obblighi di legge in materia di lotta al riciclaggio, antimafia e lotta al terrorismo (ivi compresa l'esecuzione di comunicazioni alle autorità 

competenti e agli organi di vigilanza e per conformarsi alle richieste provenienti dalle stesse), nonché obblighi di natura amministrativa, fiscale, contabile; 

c) accertare, esercitare o difendere i diritti di Supermercati Tosano Cerea in sede di reclamo e/o in sede stragiudiziale/giudiziale, nonché gestire eventuali 

rapporti assicurativi ed ottenere le relative coperture. Tale interesse risulta controbilanciato con l’interesse ad ottenere da Supermercati Tosano Cerea 

un riscontro idoneo in caso di contestazioni e/o un eventuale risarcimento/indennizzo – anche per il tramite delle compagnie assicurative – qualora ne 

ricorrano i presupposti in fatto e diritto. 

d) invio di comunicazioni commerciali (ad es. listini, offerte, promozioni) e sondaggi di customer satisfaction elaborati direttamente da Supermercati Tosano 
Cerea s.r.l., anche attraverso sistemi automatizzati (SMS, e-mail, e-mail marketing). 

Base giuridica 

La base giuridica del trattamento risiede: 

- con riferimento all’ipotesi a) nell'esecuzione di misure contrattuali e precontrattuali (art.6 par.1, lett.b Reg. UE 2916/679); 

- con riferimento all’ipotesi b) nell’adempimento di un obbligo di legge a cui Supermercati Tosano Cerea s.r.l. è soggetta (art. 6, par.1 lett. c Reg. UE 2916/679); 

- con riferimento all’ipotesi c) nell’interesse legittimo del Titolare (art. 6, par.1, lett. f Reg. UE 2916/679). 

- con riferimento all’ipotesi d) nel consenso dell’interessato (art. 6, paragrafo 1, lett. a Reg. UE 2916/679) 

Con riferimento alle finalità a) e b) il conferimento dei Suoi dati è obbligatorio. Si dà atto, pertanto, che la revoca e/o il rifiuto di conferire i Suoi dati non 
consentono di instaurare e/o dare seguito ai rapporti precontrattuali o contrattuali instaurati. Per la finalità c) il conferimento dei dati, ove applicabile, non è 
obbligatorio ma necessario per consentire al Titolare il perseguimento di un Suo interesse legittimo; Lei potrà opporsi al trattamento nelle modalità di cui alla 
presente informativa. Per la finalità di cui alla lett. d) il conferimento dei dati è facoltativo, deve essere espressamente e liberamente prestato ed è revocabile 
in ogni momento. L’eventuale rifiuto totale e parziale di prestare il Suo consenso non pregiudica la possibilità di instaurare rapporti contrattuali ma impedisce 
al Titolare del trattamento di includerla in operazioni di inoltro delle informazioni commerciali sopra descritte. 

Il trattamento sarà effettuato ad opera di soggetti appositamente incaricati, con le seguenti modalità: elettronico e 
cartaceo. Non è prevista la possibilità di diffondere i dati stessi (diffusione = comunicazione a soggetti indeterminati). 

I Suoi dati per le finalità a), c) e d) (in quest’ultimo caso salvo revoca) saranno conservati per il tempo strettamente necessario al perseguimento di siffatte 
finalità di trattamento e, in ogni caso, per dieci anni dalla conclusione del contratto e/o dall’ultima comunicazione scritta da Lei ricevuta, fatto salvo il caso 
in cui la conservazione per un tempo superiore si renda necessaria per eventuali contenziosi giudiziari, richieste delle autorità competenti o ai sensi della 
normativa applicabile. I Suoi dati raccolti per la finalità b) saranno conservati per il periodo di tempo espressamente previsto dalla normativa per tempo 
applicabile ed in forza della quale i dati sono stati raccolti. 

I soggetti incaricati/Destinatari ai quali i Suoi dati personali possono essere comunicati sono i seguenti: - Soggetti incaricati facenti parte dell’area 
legale, acquisti indiretti, qualità, IT, amministrativa e del personale, ivi compresi i membri del Consiglio di Amministrazione di SUPERMERCATI TOSANO 
CEREA Srl; - Consulenti, Broker, agenti assicurativi che assistono il Titolare nella gestione dei rapporti contrattuali, nonché nella gestione dei rapporti con le 
compagnie assicurative con cui sono state stipulate polizze per la responsabilità civile e nella gestione delle pratiche di sinistro; - istituti di credito per la gestione 
delle transazioni finanziarie; - dipendenti di studi di consulenza del lavoro e/o di assistenza fiscale e/o dipendenti/liquidatori delle compagnie assicurative con 
cui sono state stipulate polizze a copertura della responsabilità civile del Titolare e/o a copertura dei rischi circa il deterioramento dei prodotti; - Pubbliche 
Amministrazioni, per lo svolgimento di funzioni istituzionali stabilite dalle disposizioni normative in materia di Privacy (Reg. UE 2016/679); - Enti Pubblici: INPS, 
INAIL, Direzione Territoriale del Lavoro, Agenzia delle Entrate, Uffici tributari e fiscali di natura pubblica; - Esercenti la professione di Avvocato, per l’assistenza 
legale in riferimento ad eventuali controversie; - altri soggetti previsti dalla legge. 

Il Titolare del trattamento è SUPERMERCATI TOSANO CEREA Srl con sede in Via Palesella, 1 Cap 37053 Cerea (VR), pec: supermercatitosano@pec.it 

Il D.P.O. nominato è Axsym Srl con sede legale in Verona, Via XX Settembre 12, mail: team_dpo@axsym.it 
Il Referente aziendale interno per la privacy è il Responsabile degli Affari Legali, mail: sinistri@supertosano.com 

Ai sensi dell’art. 13, par. 2, lett. b), c), d) del Reg. UE 2016/679, rivolgendosi al Titolare del trattamento, Lei potrà far valere i seguenti diritti, relativi al 
trattamento dei dati personali scrivendo all’indirizzo suindicato o inviando una pec a supermercatitosano@pec.it o una e-mail a sinistri@supertosano.com: 
diritto all’accesso (art.15); diritto alla rettifica (art.16); diritto di cancellazione (art.17); diritto di limitazione (art.18); diritto alla portabilità del dato (art.20); 
diritto di opposizione (art.21); diritto di proporre un reclamo ad un’autorità di controllo (art.77): garanteprivacy.it; diritto di revocare il consenso, nei casi previsti 
dall’art. 6, par.1, lett. a) oppure dell’art. 9, par. 2, lett. a). 

PRESA VISIONE INFORMATIVA (ed ESPRESSIONE DEL CONSENSO DELL'INTERESSATO AL TRATTAMENTO DI DATI PERSONALI) 

COGNOME  NOME  

 

Per l’azienda  

Con la presente firma, sottoscrivo di essere stato/a informato/a sul trattamento dei dati personali, ai sensi dell’art. 13 del Reg. UE 2016/679 dal SUPERMERCATI 
TOSANO CEREA Srl ed [ ] autorizzo espressamente [ ] non autorizzo SUPERMERCATI TOSANO CEREA Srl, ai sensi dell’art. 6.1 lett.a) del Reg. UE 
2016/679, al trattamento dei dati personali per le finalità di cui al predetto punto d). 

Luogo e data Firma  
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